Obecné podminky provozu datové sité a poskytovani
Internetové konektivity v siti (Podminky)

Tyto Podminky upravuji pravidla vyuzZivani mistni bezdratové
komunikaéni infrastruktury (dale jen ,sit“) ve vlastnictvi Poskytovatele,
prevazné operujici v bezlicenénim frekvenénim pasmu 2.4, 5 a 10 GHz.

1. Sit je uréena k datové komunikaci pomoci rodiny protokolt TCP/IP
mezi jednotlivymi uZivateli. PouZiti pro jiné Ucely je mozné pouze po
predchozi domluvé a pisemném souhlasu Poskytovatele.

2. Poskytovani Sluzby - pfipojeni do sité internet (Internetové brany
IGW) je komer¢ni sluzbou. Poskytovatel odpovida za kvalitu sluzby,
neruci vsak za skody zavinéné vypadkem Sluzby, nebo jinou pficinou.
Poskytovatel dale neruci za Skody, které mohou vzniknout pfipojenim
do sité Internet. Za bezpecnost svych zafizeni je vidy zodpovédny
UZivatel.

3. Do sité je mozné pripojovat pouze zafizeni vybavena prohlasenim o
shodé, schvélena pro provoz v CR a splfiujici normy IEEE 802.11b, g, a a
IEEE 802.3. Vyjimku mohou tvofit zafizeni splfujici patficné hygienické
a ,etické” normy, u nichZ je mozno prokazat zdravotni nezavadnost
(napf. pojitka v jiném frekvencnim pasmu, optickd pojitka, apod.).
Ptipojeni takového zafizeni je mozné pouze po predchozim pisemném
souhlasu Poskytovatele. UZivatel je odpovédny za veskeré skody, které
vzniknou pfipojenim neschvaleného zafizeni ¢i jeho nespravnou
instalaci a pouzivanim.

4. Uzivatel se zavazuje, ze bude sit (pfipadné i dalsi poskytované
sluzby) vyuZivat pouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy, svym
nejlepsim svédomim, nebude se snazit proniknout do systémd, kam
mu nepfislusi opravnéni, a nebude obtéZovat ani jinak omezovat
ostatni uZivatele sité (napf. bezdlvodnym skenovanim sité,
nevyzadanymi emaily, pfetéZovanim sité apod.).

5. Jestlize  Uzivatel ziskd  jakymkoliv  zplsobem  (vinou
hardware/software, chybou Poskytovatele nebo jinak) uzivatelska
prava nebo privilegovany stav, ktery mu nepfislusi, je povinen tuto
skutecnost neprodlené oznamit Poskytovateli.

6. UZivatel nesmi wvyuZivat poskytovanych sluzeb k vlastnimu
obohaceni na ukor Poskytovatele, ani k pfijmu jakékoliv ¢astky na dalsi
snizeni svych ndkladl bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele.

7. Uzivatel obdrzi pfi aktivaci sluzby jednu IP adresu z vnitfniho
rozsahu sité. UZivatel je povinen pouZivat pouze pFidélenou sitovou
konfiguraci a nesmi nastavit zafizeni tak, aby umoznovalo maskovani
dalsich pocitacd a siti (pokud mu neni udélena pisemna vyjimka od
Poskytovatele).

8. UzZivatel se zavazuje, Ze nebude na svém pocitaci provozovat sluzby,
které by vyraznym a/nebo nepretrzitym zplUsobem zatéZovaly
pripojeni do sité Internet a branily tak ostatnim uZivatelim v jeho
uzivani. Jedna se zejména o nespravné nastaveni a uzivani p2p klient(,
poptipadé dalsiho software generujiciho nepretrzity datovy tok.

9. UZivatel neni opravnén postoupit tfetim osobam jakékoli udaje o
pripojeni ke sluzbé, je povinen ucinit odpovidajici opatfeni k zachovani
udajl v tajnosti. Pfi poruseni této povinnosti odpovida za Skodu tim
zplUsobenou.

10. Za podstatné poruseni je povaZovano takové chovani UZivatele,
které ma negativni vliv na fungovani sité (napr. védomé omezovani
ostatnich uZivatell bezpfedmétnym vytéZovanim sité) nebo uZivani
neschvaleného zatizeni nebo zafizeni, které negativnim zplsobem
zasahuje do provozu nebo chodu sité.

11. Poskytovatel zadnym zpUsobem nemonitoruje prenasena data nad
ramec uloZeny mu pravni Upravou. Vyjimku tvofi informace vztahujici
se kdatové ndrocnosti (pfeneseny objem) jednotlivych uZivateld a
monitoring typu datovych paketll z ddvod( spravy a efektivniho
vyuzivani sité.

12. Poskytovatel zarucuje minimaini funkénost sité 97% v Case. Tato
garance se vztahuje pouze na centralni pfistupové body (AP) vcetné
pfislusného hardware a na samotnou infrastrukturu sité, kterd je pod
pfimou spravou a v prostorach Poskytovatele.

13. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za koncova zafizeni
jednotlivych uzivatelll a bez prislusného podnétu nebude fesit vzniklé
zavady. Obdobné v pripadé spoje sdileného mezi nékolika uzivateli
nejsou poskytovany zZadné zaruky co do kvality a rychlosti pfipojeni.
Vyjimku tvofi koncova zafizeni dodand Poskytovatelem UZivateli za
uplatu.

14. Uzivatel ma pravo kdykoli a bez udani ddvodu své vyuZivani sité
ukoncit, je vSak povinen o tom Poskytovatele informovat s predstihem
minimélné jednoho mésice, a to emailem nebo telefonicky.
Ukoncenim ucasti UZivateli nevznikd pravo na nahradu nakladd
vynaloZenych na pripojeni do sité.

15. Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoliv Skody vzniklé
poskozenim ¢i unikem davérnych informaci ze sité. O zabezpeceni
informaci na svych zatizenich se stara sam Uzivatel.

16. Je-li Poskytovatel vyzvan k odstranéni zavady, u niz nebude (byt
nasledné) prokazana spojitost s vlastni funkénosti sité (typicky
zavirovana PC, spyware, popfipadé dalsi stavy zavinéné samotnym
Uzivatelem), bude UZivateli nalc¢tovana castka dle platného ceniku
Poskytovatele zverejnéného na internetové adrese
http://www.bravonet.cz/cenik.html.

17. Je-li koncové zafizeni v majetku Poskytovatele, ma Poskytovatel
povinnost odstranit nahlasenou zavadu na tomto zafizeni do 24 hodin
od nahlaseni zavady.

18. Poskytovatel si ponechava moznost kdykoli, bez udani divodu a
bez nahrady, svou cinnost ukoncit, je vSak povinen o tom UZivatele
informovat minimalné s 2 mési¢nim ¢asovym predstihem.

19. Pouziti informaci a dat ziskanych prostfednictvim sluzby Internet,
je na vlastni riziko UzZivatele. Poskytovatel odmitd jakoukoli
odpovédnost za kvalitu a presnost informaci takto ziskanych.

20. Kazdy Uzivatel ruci za veskerou aktivitu a prendsena data, ktera
pochazeji z jemu pridélené IP adresy.

21. Podpisem Smlouvy o poskytovani pfipojeni do sité Internet
souhlasi UZivatel s Obecnymi podminkami i Podminkami pro
poskytovani Internetové konektivity v siti.

22. Uzivatel je povinen hlasit jakoukoliv zménu emailu ¢i telefonu
Poskytovateli pokud moZno sokamiitou platnosti na email

pomoc@bravonet.cz

23. Podpisem Smlouvy stvrzuje UZivatel, Ze si tyto Podminky precetl a
je si védom svych prav a povinnosti z téchto podminek plynoucich.

24. Tyto podminky vstupuji v platnost ke dni
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